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DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA WEB PARA ENSINO A DISTANCIA
(EAD)

WEB SYSTEM DEVELOPMENT FOR E-LEARNING

Lucas Martins Zonta! José Rafael Pilan?

RESUMO

Com o rapido processo da evolucdo tecnoldgica e organizacional, impulsionando assim o0s
meios de comunicacdo, ndo somente todo 0 ambiente tecnoldgico, mas também as organizagdes
passaram a inovar em busca de conhecimento, visando encontrar novos espacos nos mercados
atuantes para se manterem em constante crescimento. Um método de ensino que vem ganhando
espaco dentro destas organizacdes € o Ensino a Distancia (EAD) que, dentre suas
caracteristicas, estdo as facilidades de acesso a uma maior quantia de informac6es, a perda da
necessidade da locomocdo fisica, ganhando assim um tempo extra, tempo maior de estudo que
se encaixe melhor com o perfil individual de cada aluno, possibilitando a todos 0 mesmo ensino,
com o tempo distinto. Assim, o objetivo do trabalho foi o0 desenvolvimento de um sistema Web,
utilizando um Webserver, e linguagens de programacéo voltadas para a Web, que disponibiliza
cursos gratuitos, os quais o aluno pode cursar de acordo com sua disponibilidade, tornando a
ferramenta de ensino flexivel, com um layout simples e facil de usar, possibilitando, assim, a
ampliacdo do conhecimento individual, sendo disponivel a todo perfil de usuario.

Palavras-chave: Desenvolvimento web, ensino a distancia, organizagdes.

ABSTRACT

In light of the fast process of technological and organizational evolution, boosting the media,
not only the whole technological environment, but also the organizations have started
innovating, searching for knowledge and finding new spaces in the active markets and growing
constantly. A method of teaching which has been gaining space within these organizations is e-
learning, which characterizes by facilitating the access to a greater amount of information, the
unnecessary need for physical locomotion, thus gaining extra time, longer study time that fits
better with the individual profile of each student, enabling the same teaching, with different
time. This paper aimed at developing a web system, using a Webserver for its development and
web-oriented programming languages, which offers free courses, in which students can perform
according to their availability, making the teaching tool flexible, with a simple and easy layout,
thus enabling the expansion of individual knowledge, being available to any user profile.

Key Words: E-learning, organizations, web development.
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1 INTRODUCAO

A evolucao tecnoldgica esta envolvendo cada vez mais as organizagdes e as pessoas de
forma a atingir praticamente todas as atividades e favorecer a propagacéo da informacéo por
diversos meios, principalmente pela internet. Segundo Schreiber et al. (2002), na necessidade
de novas tecnologias que visam a melhoria na qualidade dos processos e modelos ageis, visando
a padronizacao e eficiéncia, é importante destacar o acesso a informacéo, que é cada vez mais
um facilitador devido a grande dimensdo da conexdo na internet, e também o aumento do
conhecimento, que acabou se tornando um dos fatores essenciais para 0 aumento produtivo.

As corporages, através de processos dindmicos, estdo em constante movimento,
visando conquistar espacos nas instituices e nos mercados, conduzindo assim, diversas
pesquisas. Segundo Ricardo (2005, p. 35), o aumento da educacdo profissional é de interesse
da prépria corporacdo, pois beneficia o autodesenvolvimento, como o aumento na qualificacdo
profissional, melhor desempenho no mercado, com melhores colaboradores, flexiveis ao
mercado. Praticamente todas as corporacfes enfatizam a informacgédo e o conhecimento como
sendo, hoje, os bens de maior valor. Segundo Baldwin (1991), os pontos fundamentais desta
mudanca sao tecnoldgicos e irreversiveis, visto que é inevitavel o avan¢o tecnoldgico continuo,
uma vez que as mudancas também deverdo ser continuas. As modernas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC) permitem melhorar a qualidade em varios aspectos de
negocio. Além disso, as mudancas de um setor sdo consideradas de grande influéncia na
situacdo atual e tendéncias para a utilizacdo da Tecnologia da Informacdo (TI) nos demais
setores que, como consequéncia, tornou um fator importante o desenvolvimento individual nas
organizagOes para que se torne um ambiente de sucesso.

Seguindo os passos da evolugdo da web, algumas universidades e empresas se langaram
para oferecer sistemas para serem usados como ambiente educacional, através de areas, como
a Computer Supported Collaborative Learning (CSCL), que é uma area da aprendizagem que
estuda como as pessoas podem aprender com o auxilio das tecnologias de comunicacdo
(Schnase, Cunnius, 1995), tornando um espago cada vez mais comum, como recurso auxiliar
nos cursos de graduacao e pos-graduacao, assim como € o instrumento para o oferecimento de
cursos a distancia, que sao solicitados as universidades e empresas. Na busca de suprir todas
estas demandas, foram construidas, com as tecnologias disponiveis na web, uma quantidade
expressiva de ambientes informatizados, direcionados as atividades de educacéo e treinamento.

Uma das causas da mudanca do meétodo tradicional de ensino é a transformacéo, na

maior parte, do avanco da TIC, que exige que as instituicdes e corporacdes atendam as
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exigéncias constantes de novos conhecimentos. Com as diversas alteragdes ocorridas no
mercado de trabalho, passaram a repensar o sistema de gestdo, visto que os modelos classicos
janéo atenderiam mais aos modos de organizacéo de trabalho e producéo. De acordo com Levy
(apud GOMES; LOPES, 2001, p.4), para que esta realidade seja colocada em prética, é
necessario que as organizagdes se estruturem e favorecam uma socializacdo de solucdes de
problemas, experimentando, dando suporte e promovendo solugdes, gerando assim uma
estrutura organizacional de estilo de decisGes.

Neste contexto, a Educacdo a Distancia (EAD) vem se consolidando e ganhando espaco,
principalmente nas universidades e instituicdes de ensino, dado o seu potencial para atender
com rapidez as demandas da sociedade por atualizagdes constantes de conhecimento. Uma das
caracteristicas que destacam os cursos EAD é a flexibilidade. Sem a obrigatoriedade de horéarios
fixos para estudar, o aluno pode optar por acompanhar o conteudo no horario que achar mais
conveniente. Dessa forma, permite que a grande maioria dos estudantes consigam conciliar
trabalho e estudos.

O presente trabalho teve como finalidade o desenvolvimento de uma ferramenta EAD
que possa disponibilizar cursos online de forma gratuita. Tendo em vista que a busca pelo
conhecimento vem se tornando cada vez mais comum, disponibilizar ferramentas que
viabilizem o acesso a informacao de forma fécil e simples, é um dos propoésitos a serem feitos,

além de todo o sistema possuir um layout simples, com o objetivo de facilitar o aprendizado.

2 MATERIAL E METODOS

Para o desenvolvimento do sistema, foi utilizado um notebook com o processador Intel
Core i5 @2.50GHz, com 8,00 GB de memoria RAM e disco de armazenamento com capacidade
de 1 TB.

O banco de dados é uma parte fundamental do sistema, responsavel por armazenar todas
as informac0es relevantes em uma base de dados. Como Sistema de Gerenciamento de Banco
de Dados (SGBD), foi utilizado o MySQL, que possui uma plataforma Open Source para
gerenciamento, e utiliza a linguagem de Banco de Dados SQL.

Como ferramenta para manipulacdo da base de dados, foi utilizada o MySQL
Workbench 8.0 CE, que é uma ferramenta para arquitetura de banco de dados, desenvolvimento
em linguagem SQL e administracdo e configuracdo de bancos e dados. (MySQL, 2018)

O diagrama do Modelo de Entidade e Relacionamento (MER), ilustrado na Figura 1, foi

realizado, utilizando o programa MySQL Workbench 8.0 CE.
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Figura 1 — Modelo de entidade e relacionamento
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Fonte: O Autor, 2018

Para desenvolvimento do software foi utilizado o ambiente de desenvolvimento Sublime
Text 3 que, dentre as opcdes de softwares livres disponiveis, € a que apresenta maior facilidade
de utilizacéo, por apresentar uma interface simples, com distin¢do em cores de tags.

As linguagens de programacao utilizadas para o desenvolvimento do sistema foram:

2.1 Hypertext Markup Language 5 (HTMLJ5)

O HTMLS5 é a quinta versdo do HTML, com a introdugdo de novas tags, que séo
representacdes de como as informacgdes devem ser exibidas em um site, e a modificacdo de
outras funcgdes ja existentes. Diferente das versdes anteriores, agora hd um padréo para a criagdo
de sessOes das paginas. (Ferreira, 2013).

O HTMLS foi utilizado para estruturar toda a pagina, e utilizar de tags novas especificas
para algumas areas, como session (referente ao corpo do site) e footer (referente a area do
rodapé).
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2.2 Cascading Style Sheets (CSS)

O CSS é uma linguagem de estilo que formata as informacdes de uma pagina HTML
para exibicdo, sendo eles: texto, imagem, video, tabelas etc. (FERREIRA, 2012).
Utilizado para estilizar as paginas web, dando uma melhor aparéncia e forma de

apresentacdo no seu conteudo.

2.3 JavaScript (JS)

E uma linguagem que trabalha com o comportamento do documento HTML, na qual é
possivel controlar suas agdes, ou até mesmo alterar dinamicamente suas propriedades,
auxiliando na criagdo de outros eventos. (SILVA, 2010)

Foi utilizada para criar eventos com bot@es, tornando-os dindmicos, fazendo com que

aparecam/desaparecam, quando necessario.

2.4 Hypertext Preprocessor (PHP)

E uma linguagem de programacdo que trabalhada no lado do servidor, capaz de gerar
conteddos dinamicos nas paginas, mesclando sua utilizacdo com os cddigos de linguagem
HTML, possibilitando a interacdo com o usuario (PHP.NET, 2007).

Foi utilizada para trabalhar junto com o banco de dados e exibir informagdes
dinamicamente.

Para a realizacdo do desenvolvimento do sistema e a utilizacdo de testes de
funcionalidades, foi utilizado o software WAMP Server 3.1.3, que € um ambiente de
desenvolvimento para Windows, utilizando os servi¢os do Apache2, PHP e banco de dados
MySQL (Wampserver, 2018). Com este software instalado, fica possivel realizar os testes em

todos os médulos do sistema.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Area Administrativa

A érea administrativa é utilizada apenas pelo usuario administrador do sistema, com a
existéncia de apenas um login, restringindo 0 acesso a pessoas ndo autorizadas, ndo sendo

possivel realizar o cadastro de um novo usuario, apenas diretamente no banco de dados.
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Ao acessar o link da area administrativa do sistema, a primeira tela a aparecer é a de
realizar o login do administrador (Figura 2). O controle de autentica¢do de usuario permite uma
maior seguranca no acesso as informacdes, garantindo maior integridade ao sistema. Caso esteja

digitando errado o login ou senha, uma mensagem de erro sera exibida.

Figura 2 - Tela de login administrativa

Fonte: O Autor, 2018

Apos digitar corretamente o login e a senha, 0 acesso & area administrativa estard
permitida, redirecionando o usuario para a tela inicial. Nesta area, hd uma barra de menu lateral,
na qual é possivel gerenciar todos os dados cadastrados no sistema, como ilustrado na Figura
3.

Figura 3 - Tela inicial administrativa

Fonte: O Autor, 2018
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Na opgdo de “Cursos” (Figura 4), estdo listados todos os cursos j& cadastrados no

sistema, e também a opcdo de cadastrar um novo curso.

Figura 4 — Listagem de cursos
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Fonte: O Autor, 2018

Ao selecionar um curso, o usuario é redirecionado para a area de detalhes do curso,
estando disponiveis todas as suas informacdes, tais como: quantidade de alunos cadastrados no
curso, professor ministrante, quantidade de aulas introduzidas. Neste mesmo ambiente, ha a
opcao de excluir uma aula ja cadastrada, clicando na lixeira ao lado.

Estad disponivel também a opcdo de adicionar uma nova aula, clicando no botéo
“Adicionar Aula” (Figura 5). Um campo aparecerd, dando a op¢éo de digitar o titulo da proxima

aula e o arquivo a ser exibido.

Figura 5 — Habilitar insercdo de aula
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Na opg¢ao “Professores” (Figura 6), ¢ possivel cadastrar um novo professor, para que
seja vinculado ao curso no momento de seu cadastro. H4 também as opg¢des de edicdo e exclusao
de um registro.

Da mesma forma ¢ a op¢ao “Alunos”, listando todos os usuarios ja cadastrados no

sistema, mas com o diferencial de permitir apenas deletar o aluno do sistema.

Figura 6 — Listagem e cadastro de professores

Cégioo Nome &0 Professer Foemagdo Emau Tesetors Cenhgurar

J §

Fonte: O Autor, 2018

3.2 Ambiente do Aluno

E a 4rea do sistema onde esta disponivel para os alunos navegarem. Nesta parte, o aluno
pode visualizar todos os cursos disponiveis para estudo, realizar seu prdprio cadastro e assistir
as aulas.

Ao acessar 0 sistema, a primeira tela é a inicial, na qual possui a barra de navegacéo
acima, e por todo o site, as novidades, lista em destaque de alguns cursos disponiveis, ou que
serdo adicionados em breve, e a area de contato, redes sociais, e-mail, localizada no rodapé do
site.

Na barra de navegacdo (Figura 7), dentro da aba “Cursos”, estdo disponiveis todos 0s
cursos existentes, com algumas informagdes especificas para tal. E possivel realizar o login,

caso ja seja registrado, ou entdo realizar o seu registro no sistema.
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Figura 7 — Pagina inicial
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Ao acessar a aba “Cursos”, estdo disponiveis para detalhes todos o0s cursos ja
cadastrados, e listados (Figura 8). Ao clicar no curso desejado, sera encaminhado para a pagina
de detalhes do curso. Ao lado esquerdo, possui o filtro por categoria, no qual exibe 0s cursos

apenas da categoria desejada.

Figura 8 — Listagem de curso
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Fonte: O Autor, 2018

Ao acessar o curso desejado, podera visualizar mais detalhado suas informacdes, tais

como sua descricao, as aulas disponiveis do curso, e um botdo para se inscrever no curso (Figura
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9). Como medida de seguranga, ao clicar em “Inscreva-se ja”, caso 0 aluno ndo esteja logado
no curso, ele serd redirecionado para a pagina de login, sendo possivel se inscrever apenas
quando estiver logado, caso ja estiver, ele serd redirecionado a seus cursos, sendo possivel

iniciar as aulas.

Figura 9 — Detalhe do curso e inscrigéo

Home Cursos Quem Somos Logar-se Registrar

Curso Completo de PHP 7

Sobre:
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como desenvolver projetos reais
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2 - Histéria do PHP e Evolugdo da Linguagem © o1 T e A E S
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Fonte: O Autor, 2018

Caso ainda ndo seja um aluno registrado no sistema, basta ele acessar a aba ‘“Registrar”,

localizada no painel de navegacéo, e inserir suas informacdes, como ilustrado na Figura 10.

Figura 10 — Registro do aluno
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Fonte: O Autor, 2018
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Ap0s registrado, é possivel ter acesso a todas as informacdes pessoais, ao acessar a aba
com o seu nome na barra de menu, sendo redirecionado a tela inicial do seu perfil (Figura 11).

Abaixo da foto de perfil, possui o painel de navegacdo do aluno.

Figura 11 — Perfil do aluno
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Lucat Martins

1 At el

Fonte: O Autor, 2018

Ao acessar em “Editar Perfil” (Figura 12), é redirecionado as informagdes pessoais, na

qual foram inseridas quando realizado o cadastro, podendo realizar a edi¢do destas informacdes.

Figura 12 — Editar informac0es pessoais
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Ao acessar em “Cursos” (Figura 13), é possivel visualizar todos os cursos na qual esta
cadastrado, sendo eles ja realizados ou em andamento. Caso 0 curso esteja em andamento, um

botao de “Continuar Curso” sera exibido.

Figura 13 — Meus cursos
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Fonte: O Autor, 2018

Ao selecionar em “Continuar Curso”, € direcionado a tela de detalhes, contendo todas
as aulas disponiveis do curso, com um checked nas aulas ja assistidas e uma barra de progresso
de andamento do curso, como ilustrado na Figura 14. Uma opcdo, a escolha do aluno, é

adicionar um comentario sobre o curso.

Figura 14 — Lista de aulas

Sobre: -
0O Java é a Linguagem de Programac&o mais famosa do mundeo. Atualmente, encontramos aplicatives Java rodando em IMAGEM LOGO
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Nesse curso de Java gratis e completo, o professor Gustavo Guanabara val mostrar como criar aplicativos que utilizem
Java para rodar em Desktop. Sera usado Java SE 8 com IDE NetBeans e os exemplos serdo feitos usando a APl Swing,
que cria interfaces graficas atraentes.

Progresso atual:
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Fonte: O Autor, 2018
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Ao selecionar a aula desejada para assistir, € encaminhado ao video da aula (Figura 15).
Abaixo da videoaula, ha um botéo na qual é utilizado para finalizar a aula. O sistema possui um
algoritmo no qual o aluno s6 podera finalizar a aula, computando-a como uma aula assistida,
apos o tempo de execucdo do video chegar a 96% ja assistido, antes disso, o botdo estard
desabilitado para o clique.

Figura 15 — Assistir aula

4 - Universo do marketing digital IMAGEM LOGO

DO CURSO
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SITUAGAO DO CURSO!
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Fonte: O Autor, 2018

Ao selecionar “Meus Depoimentos” (Figura 16), poderd visualizar todos os comentarios

escritos pelo aluno e em qual curso deixou tal comentario.

Figura 16 — Comentarios

Home Cursos Quem Somos Lucas Martins Deslogar

l Lucas Martins
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depoimentos dos alunos. Tentarei
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depoimento colocado por este

Lucas Martins
aluno ne nosso curso maravilhoso

Editar Perfil Depoimento em
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Cursos

Meus Depoimentos

Fonte: O Autor, 2018
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4 CONCLUSOES

O sistema contemplou todas as propostas desejadas, possuindo um visual de facil
entendimento para a utilizag&o, tanto para o ambiente administrativo, quanto para o aluno. A
administracdo do sistema é feita de forma répida, sendo capaz de gerenciar todos 0s seus
recursos. O aluno consegue acompanhar seu progresso dentro do curso, ficando claro seu
andamento e quais aulas ja foram e faltam assistir.

A utilizacdo de tecnologias como o PHP e JS facilitaram a dinamica do site e a interagdo
com o usuario do sistema. Com o uso do PHP, foi possivel a criacdo e exibi¢do de contelidos
vindos diretamente do banco e modificando-os conforme alteragcdes, tornando o contetdo
exibido nas paginas coerentes com 0 ja cadastrado. J& com o JS, foi possivel deixar mais
dindmico a utilizag&o de objetos dentro do sistema, como a de botdes, criando eventos de acordo

com a a¢do do usudrio.
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