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RESUMO

As plataformas logisticas buscam facilitar as operacgdes logisticas, reunindo os diversos servicos
necessarios em um anico lugar. Essa integracdo promove maior eficiéncia e consequente
vantagem competitiva. Este trabalho tem como objetivo analisar a viabilidade de
implementacdo de uma plataforma logistica no Sudoeste Paulista. A metodologia de pesquisa
adotada foi baseada no levantamento bibliografico, pelo qual foram discutidas ndo sé questdes
técnicas sobre as diferentes tipologias de plataformas logisticas e modais de transportes, mas
também apresentados dados para contextualizacdo regional. Na ultima etapa, foi realizada uma
pesquisa com agentes econdmicos para compreender o cenario atual, as necessidades da regido
e elaborar andlises exploratorias. Ficou evidenciado durante a pesquisa que a regido possuli
grande potencial econdmico, € uma poténcia agropecudria, possui jazidas de minérios, além dos
diversos servicos oferecidos. Ademais, as distancias dos grandes centros acabam elevando os
custos logisticos, e a disponibilizacdo de apenas um modal de transporte, o rodoviario, também
é um fator limitante. Dessa forma, constatou-se que investimentos de carater logistico podem
ter fortes impactos positivos para o desenvolvimento da regiéo, e estudos nesse sentido podem
ter grande relevancia.
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ABSTRACT

Logistics platforms seek to facilitate logistics operations by bringing together the various
necessary services in one single place. Such integration promotes greater efficiency and
consequently competitive advantages. This paper aims to analyze the feasibility of
implementing a logistics platform in Southwest S&o Paulo. Methodology was based on
bibliographic research, where not only technical questions about the different types of logistic
platforms and transport modals were discussed, but also data for regional contextualization. In
the last step, a survey was carried out with economy agents to understand the current scenario,
the needs of the region and prepare exploratory analysis. It was evident during the research that
the region has great economic potential, is an agricultural power, has mineral deposits, in
addition to the various services offered. Additionally, the distances from large centers end up
increasing logistics costs, and the availability of only one mode of transport, the road transport,
is also a limiting factor. Thus, results show that investments in logistics can have strong positive
impacts on the development of the region, and studies in this sense can be of great relevance.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, a busca por vantagens competitivas € uma realidade no meio empresarial,
e 0 conceito de plataformas logisticas ganha destaque em um cendrio onde o intuito € promover
uma infraestrutura logistica eficiente, preparada para as demandas associadas ao
desenvolvimento, ultrapassando as fronteiras locais (Silva et al., 2014).

Além disso, nas ultimas décadas houve uma migracdo em massa de populagdes das areas
rurais para as urbanas, segundo Ritchie e Roser (2018), o que acarretou algumas complicacgdes,
como o aumento da poluicdo ambiental e o congestionamento do trafego, influenciando estudos
acerca dos problemas de trénsito e logistica urbana (Ndhaief; Bistorin; Rezg, 2017).

Logistica urbana “é o processo de otimizagao total da logistica e atividades de transporte
de companhias privadas com o apoio de avanc¢ados sistemas de informagdo em areas urbanas”,
de acordo com Taniguchi et al. (2001), apresentando papel importante na economia das cidades
e sendo uma das partes mais caras e poluentes da cadeia de suprimentos. Consequentemente,
as cidades buscam oferecer novas estratégias, a fim de melhorar a logistica urbana e minimizar
0s impactos negativos, cujo foco se da na consolidacdo de fluxos de mercadoria usando um
centro de distribuicdo, contribuindo para o processo de distribuicdo das empresas (Ndhaief;
Bistorin; Rezg, 2017).

As operacdes logisticas afetam nas trés dimensdes da sustentabilidade. Elas tém impacto
na economia (impactam na eficiéncia e custos das operacgdes), ambiental, com emissdes de CO2
e social, relacionado a congestionamento, poluicdo sonora entre outros (Janjevic; Knoppen;
Winkenbach, 2019).

A logistica urbana abrange o transporte de mercadorias de diversos tipos de cargas,
considerando os diferentes tipos de veiculos para todos os setores da industria, por isso muitos
autores consideram as plataformas de transporte como primordiais para o desenvolvimento
econémico das cidades (Meza-Peralta et al., 2020).

Silva et al. (2014) ressaltam que o congestionamento nos centros urbanos, 0s avangos
no setor logistico, a movimentacdo da economia e a defasagem da infraestrutura de transporte
sdo alguns dos fatores que tornaram necessario que as partes interessadas e responsaveis
iniciassem a busca por alternativas para acompanhar o novo ritmo da era digital. Desse modo,
a situacdo atual implica na busca de novas formas de organizacao, fazendo com que as empresas
se tornem mais ageis e dindmicas, atendendo as novas necessidades do mercado.

Como alternativa para solucionar os problemas causados pelas constantes mudancas do

mercado, surgiu uma nova ferramenta logistica, as plataformas logisticas ou centros logisticos,
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que cumprem seus objetivos através da agregacdo de valor ao produto. Estes centros séo
compostos por diversas instalaches, equipamentos e infraestruturas de transportes
compartilhadas por industrias e distribuidores, podendo realizar atividades de transbordo,
consolidacdo, armazenamento, transformacéo e acabamento de produtos (Barbosa, 2015).

Os servicos logisticos incluem todos os servigos necessarios a um produto para que ele
seja produzido e distribuido, desde a captura de matéria-prima até seu destino final. Esses
servigcos possuem, além de seus valores especificos, o valor relativo a integracdo entre as
funcbes (Rosa, 2005).

Segundo a Europlatforms (2015), a implantacao de plataformas logisticas multimodais
proporciona diversos impactos positivos, como maior agilidade logistica e menores custos, a
agregacao de valor ao longo da cadeia de suprimentos e a geracdo de empregos a partir de taxas
de investimentos menores que o setor industrial. Em relacdo a questdo ambiental, as plataformas
logisticas contribuem para a reducdo de impactos visuais e sonoros, além de modernizar e
sofisticar a oferta de empregos, otimizando e inovando o setor de transporte.

Nesse contexto, a realizacdo de analises exploratérias tem o intuito de correlacionar
ferramentas gerenciais Uteis, que proporcionam suporte as decisdes estratégicas tanto nos
aspectos conceituais como nos aspectos praticos.

O Sudoeste Paulista € composto por 15 municipios - Bardo de Antonina, Bom Sucesso
de Itararé, Buri, Capdo Bonito, Coronel Macedo, Guapiara, Itabera, Itapeva, Itaporanga, Itararé,
Nova Campina, Ribeirdo Grande, Riversul, Taquarituba e Taquarivai, e sua producdo esta
concentrada nas atividades florestais, agropecuérias e de mineracéao.

Entretanto, com tantas possibilidades para impulsionar a economia e desenvolver um
forte polo industrial, a regido necessita da implantagéo de politicas de melhoria de infraestrutura
logistica. A hipdtese que norteia este estudo se baseia na verificacdo de que a instalacdo de uma
plataforma logistica no sudoeste paulista pode contribuir para uma maior eficiéncia na
distribuicdo de produtos, bem como o aumento na geracdo de empregos e atracdo de

investimentos para a regido.

2. MATERIAL E METODOS

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de FEtica em Pesquisa (CAAE:
50971521.7.0000.5411). Os dados foram obtidos por meio de fontes primarias, com a busca de
informagdes junto aos agentes econdmicos dos setores de minérios, madeireiro e agronegacios;

e secundarias em publicacbes disponibilizadas por 0Orgdos governamentais, periddicos
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cientificos e demais fontes bibliograficas. Para isso, foi utilizado como instrumento de coleta
dos dados um questionario estruturado, elaborado por meio da plataforma online “Google
Forms” (aplicativo de gerenciamento de pesquisas do Google). O questionario foi constituido
por 14 questdes, sendo algumas questdes com respostas estimuladas e outras com respostas
espontaneas. O formulério foi encaminhado por e-mail para agentes envolvidos com a &rea de
logistica de secretarias dos municipios e empresas privadas da regido de estudo, assim como,
divulgado via redes sociais e aplicativos de mensagens. Ao final do periodo de coleta de dados,
um total de 40 questionarios foram respondidos.

Os dados categoricos do questionario, oriundo das questdes com respostas estimuladas,
foram submetidos a analises estatisticas exploratdrias através do uso de ferramentas estatisticas
descritivas (caracterizacdo dos entrevistados por meio de graficos e tabelas de frequéncia
simples e de contingéncia). Os gréaficos e tabelas foram construidos com o auxilio do ambiente
R (R Core Team, 2020).

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise dos dados teve como base o agrupamento das questdes categoricas em trés
grupos distintos, sendo cada um formado por questdes relacionadas entre si dentro do contexto
da pesquisa. O primeiro grupo esta relacionado ao perfil dos entrevistados. O segundo grupo,
associado ao conhecimento e concordancia do entrevistado em relacdo ao conceito de
plataformas logisticas. Por fim, o Ultimo grupo traz percepc@es a respeito dos diferentes modais

e a Gltima questdo identifica 0 municipio com maior atratividade para uma plataforma logistica.

3.1. Perfil do entrevistado

Em relacdo ao municipio de trabalho dos entrevistados, os mesmos foram agrupados em
duas grandes regibes (Figura 1), a “regido de Itararé”, que agrupa 0S municipios de ltarare,
Coronel Macedo, Riversul, Itaporanga e Itabera; ¢ a “regido de Itapeva”, que agrupa 0S

municipios de Capéo Bonito, Itapeva, Guarei, Ribeirdo Grande, Buri e Nova Campina.
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Figura 1 — Segmentacdo de regides

Ao Regifo de Itapeva (24 individuos)

Fonte: Préprio autor, 2023.

J& 0 setor de trabalho foi segmentado entre “privado” e “néo privado”; e 0 segmento foi
dividido entre “Comércios e Servicos”, “Florestal e Agricola”, “Industria” e “Outros”.
Assim, para caracterizar a regido e tracar um perfil dos entrevistados, a Tabela 1

apresenta a distribuicdo dos mesmos quanto a regido de trabalho, setor e segmento de trabalho.

Tabela 1 — Regido, setor e segmento de trabalho.

Perfil dos entrevistados Quantidade Frequéncia (%)
Regido de trabalho ltararé 16 40
Itapeva 24 60
Setor de trabalho Nao anado 15 38
Privado 25 63
Comércio/Servigos 13 33
Segmento de trabalho FlOfeStal/AgrlCOIa 11 28
Industria 7 18
Outros 9 23
Total Geral 40 100

Fonte: Préprio autor, 2023.

Observa-se que a maior parte dos entrevistados esta na regido de Itapeva, atuando
predominantemente no setor privado (63%) e estdo distribuidos entre diferentes segmentos,

com um percentual maior de respondentes do setor de comércio e servigos (Tabela 1).

3.2. Conhecimento e Concordancia

As questdes com objetivo avaliar o conhecimento dos entrevistados sobre o conceito de

plataformas logisticas podem ser avaliadas na Figura 2. Na autoavaliag&o sobre o conhecimento
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do conceito de plataformas logisticas, 52,5% dos entrevistados disseram ter conhecimento bom
ou total do tema, indicando um numero relativamente alto para uma regido que ndo possui
iniciativas nesse sentido. No entanto, entre os entrevistados da regido de Itapeva o grau de
conhecimento bom ou total € maior, com 62% frente os 38% da regido de Itararé (Figura 2 A).

Além disso, 88% das pessoas concordaram com frase 1: “Plataforma logistica € um
modelo de gerenciamento de operacdes que agrega valor ao produto através instalagoes,
equipamentos e infraestruturas de transportes compartilhadas por industrias e distribuidores,
podendo realizar atividades de transbordo, consolidacdo, armazenamento, transformacao e
acabamento de produto”. Por outro lado, 75% concordaram com a frase 2: “Os modais de
transporte disponiveis na cidade/regido onde vocé atua sdo suficientes para realizar o transporte

de cargas com eficiéncia”.

Figura 2 Conhecimento e concordancia com os conceitos de plataforma logistica.

A
Grau de conhecimento em plataforma logistica
Itararé 62% 38%
ltapeva 38% . 62%
Pnrcentagem
B
Concordancia com a Frase 1
Itararé g81% 19%
|THPEUE gzu-’o a"!-"-c-
Porcentagem
C
Cuncurdénc_ia com a Frase 2
Itararé 25% 75%
Itapeva 25% 75%
Parcentagem
Contonda N33 conconds

Fonte: Proprio autor, 2023.

A Figura 2 apresenta os dados supracitados segmentados pelas respostas obtidas nas
duas regides e observa-se que o0s entrevistados da regido de Itapeva possuem mais
conhecimento sobre o conceito de plataformas logisticas (Figura 2 A), indicando maior

interesse dos entrevistados em relacdo ao assunto. Em relacdo a concordancia com as frases,



Tekhne e Logos, Botucatu, SP, v.15, n.2, abril, 2024,
ISSN 2176 — 4808

ambas regides apresentaram o mesmo padrdo em relacdo a frase 2 (Figura 2 C) e um percentual
um pouco maior de concordancia (19%) com a frase 1 na regido de Itararé (Figura 2B).

3.3. Analise de modais

Sobre a utilizagdo de modais na regido onde trabalha, a maior parte dos entrevistados
indicaram que é utilizado apenas o modal rodoviario, e apenas entrevistados da regido de
Itapeva sinalizaram a utilizacdo do modal ferroviario, como mostra a Figura 3. Entretanto, ao
contrario do cenario apresentado, o Plano Estratégico de Infraestrutura e Transporte da Espanha
enfatiza a necessidade de um Plano de Transporte Intermodal de Cargas, para desenvolver um
sistema de transporte integrado nas principais areas de producdo e consumo (Romero
Postiguillo; Yagie; Santamera Sanchez, 2017).

Figura 3 Modais utilizados na regido onde trabalha.

Modais utilizados na regido onde trabalha

Itararé 100% 0%
ltapeva  75% 25%

1
100 il ] 50 100

Porcentagem

Apanas rodovidrio Rodovidrio e Ferrovidrio

Fonte: Proprio autor, 2023

A infraestrutura é fundamental para atrair investimentos para a regido, o
desenvolvimento de uma rede de conex&o de transporte eficaz contribui para o crescimento e
posicionamento da economia (Hernandez-Viveros et al., 2020).

Outro fator importante é a localizacdo das instalacdes logisticas, os edificios que
abrigam todas as atividades ligadas a logistica e transporte de carga, que devem levar em
consideracdo alguns pontos importantes, entre eles estdo: a proximidade com infraestruturas de
transporte, especialmente infraestrutura rodoviarias, o custo e a disponibilidade de terra (Heitz;
Launay; Beziat, 2019). Sobre a necessidade de investimentos nos diferentes modais de
transportes, de acordo com dados da Figura 4, a maior parte dos entrevistados acreditam que 0s
modais rodoviario e ferroviario, precisam de, e muito, investimentos, sendo que esse percentual
chega a 88% para o modal ferroviario na regido de Itapeva e 75% para 0 modal rodoviéria na
regido de Itararé. Os demais modais apresentaram baixos percentuais de necessidade de muito

investimentos nas duas regides.
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Figura 4 — Necessidade de investimentos em modais de transporte.

Investimento em modal aeroviario

Itararé = 81%
ltapeva = 46%

Investimento em modal aquaviario

Itararé  88%
ltapeva 75%

Investimento em modal dutoviario

Itararé  88%
ltapeva 71%

Investimento em modal ferroviério

Itararé 38%
ltapeva 12%

Investimento em modal rodoviario

Itararé = ogog
ltapeva 50%

Porcentagem

3o necessita muito

Fonte: Proprio autor, 2023

Por fim, foi apontado (Figura 5), até mesmo pelos entrevistados da regido de Itararé
(40%), que a regido de Itapeva seria a melhor para comportar uma plataforma logistica. As
justificativas citadas foram que o0 municipio € o maior da regido, com o maior polo industrial e
mais centralizado logisticamente. Ademais, Itapeva possui uma boa infraestrutura, detém a
maior producdo agricola do estado de Sao Paulo e possui grande potencial para a agroinddstria,

causando impacto positivo para o desenvolvimento econémico, principalmente nos setores de

COMErcio e Servicos.

Figura 5 — Opinido de possiveis regides para nova plataforma logistica.

Opinido de possiveis regiGes para nova plataforma logistica
1

Itararé  4qo;
Itapeva 100%

Porcentagem

Itapeva

Fonte: Préprio autor, 2023

4. CONCLUSOES

Conforme tratado neste trabalho, as plataformas logisticas tém grande potencial em

reduzir custos e facilitar processos, ocasionando em maiores vantagens competitivas.

Mecessita muito

Itararé

19%
54%

12%
25%

12%
29%

62%
88%

75%
50%

60%

0%



10
Tekhne e Logos, Botucatu, SP, v.15, n.2, abril, 2024,

ISSN 2176 — 4808

Investimentos em infraestrutura e transportes devem ser avaliados de acordo com as
necessidades de cada regido, pois séo decisdes que afetardo todos os nichos econdmicos e
possuem suas particularidades. Além disso, esses investimentos podem trazer maior
visibilidade para a regido, aumentando a forca econdémica e tornando a cidade mais atrativa.

As caracteristicas da regido, sua grande e diversificada produtividade e a limitagdo de
modais de transporte, mostram um grande potencial para a implementag&o de uma plataforma
logistica, confirmando a hipotese inicial. Além disso, mais de 50% dos atuantes do mercado
acreditam que os modais disponiveis na regido nao sdo suficientes para realizar os transportes
de cargas, e 67,5% indicam Itapeva como a cidade com maior potencial para receber uma
plataforma logistica, e também se posicionaram a favor de estudos nesse sentido,
principalmente na questdo da diversificacdo de modais, onde uma boa alternativa seria a
ativacdo da malha ferroviéria.

Ademais, existem muitas oportunidades relacionadas a infraestrutura logistica que
podem ser abordadas em estudos futuros, como estudos de modelos de negdcios que se
encaixam com as plataformas logisticas, como, por exemplo, empresas de e-commerce, que em
sua grande maioria enfrentam desafios em relacéo a distribuicdo. Além disso, a viabilidade de
reativacdo da malha ferroviaria, anélises de mercado referentes as demandas da regido para
implantacdo de industrias e mapeamentos sobre a exportacdo e importagdo, para identificar as
maiores dificuldades e impulsionar o mercado, também podem contribuir para o

desenvolvimento da regido.
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